GUVERNUL ROMANIEI
AUTORITATEA NATIONALA PENTRU

PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL CONSUMATORILOR - 021 9551
WWW.anpc.gov.ro

INFORMATII GENERALE

SUDREZIDENTIAL BROKER SRL, CUI 31635054, J2013001424236
NUMAR REGISTRU ANPC: 658/15.12.2016 www.anpc.ro
Sediu Social : Popesti Leordeni, Soseaua Oltenitei, nr. 45, Unitatea nr. 5, mansarda, Lot 3/1/1, Lot 2, camera 1, Ilfov,
Punct de lucru : Soseaua Oltenitei nr. 15-15A, Popesti-Leordeni, Ilfov E-mail: office@sudbroker.ro; Telefon: 0731.111.600

1.Identitatea si datele de contact ale intermediarului de credit si reprezentant

SUDREZIDENTIAL BROKER SRL este un intermediar de credite nelegat (independent) si care nu presteaza servicii de consiliere -

persoana juridica care face legdtura in mod direct intre un consumator si un creditor, care in exercitarea activitatii sale comerciale, n

schimbul unui onorariu primit exclusiv de la creditor, desfdsoara urmatoarele activitati:

> a) prezinta consumatorilor oferte de credit de consum, de credite ipotecare sau imobiliare;

> b) ofera asistentd consumatorilor prin organizarea de activitati pregatitoare sau alte activitati administrative precontractuale
privind contractele de credit, altele decat cele prevazute la lit. a).

SUDREZIDENTIAL BROKER SRL nu percepe onorarii sau comisioane de la consumatori.

Intermediarul de credite poate fi verificat in Registrul ANPC - https://anpc.ro/intermediari-credite/ si in Registrul ONRC www.onrc.ro
Numar de intrare al SUDREZIDENTIAL BROKER SRL in registrul intermediarilor de credit ANPC — 658 (numarul se poate
modifica de cdtre Autoritate. Pozitia actuala se poate regasi pe link-ul https://anpc.ro/intermediari-credite/

Comision/stimulent incasat de intermediar/reprezentantul desemnat: Suma nu se cunoaste cu exactitate..Cf. art 10, OUG 52/2016,
suma reald va fi furnizata la un moment ulterior, in FEIS ( Fisa Europeand de Informatii Standard pusa la dispozitie de creditor). Suma
nu afecteaza DAE, nefiind cost suportat de client.

Institutiile de credit pentru care SUDREZIDENTIAL BROKER SRL intermediazi credite: Banca Roména de Dezvoltare — BRD,
Unicredit Bank, ING Bank, Banca Transilvania, Banca Comerciala Romana — BCR, Garanti Bank, Libra Internet Bank, First Bank,
Alpha Bank, Exim Bank, Credit Europe Bank, Patria Bank, Raiffeisen Bank.

2. Va aducem la cunostinta cd, potrivit art. 10, alin. 1, lit. (f) din OUG 52/20.09.2016, puteti depune reclamatii la nivel intern, in scris,
cu confirmare de primire la adresa punctului de lucru sau pe e-mail la adresa office@sudbroker.ro, iar la nivel extern pe www.anpc.ro;
3. Va aducem la cunostinta ca, potrivit art. 10, alin. 1 din OUG 52/20.09.2016, intermediarul de credite sau reprezentantul desemnat are
obligatia de a va furniza toate informatiile de mai sus in timp util, dar nu mai putin de 5 zile calendaristice inainte de desfasurarea
oricareia dintre activitatile de intermediere.

+ Conform art 10 alin 3, aveti dreptul de a opta pentru reducerea
perioadei de 5 zile calendaristice, in mod expres, in scris prin
semnarea Anexei | la prezenta informare.

5. Conform art. 70 alin. 2 din OUG 52/20.09.2016 consumatorul furnizeaza informatii corecte si complete pentru efectuarea unei
evaluari corespunzatoare a bonitatii.

6. Conform art. 70 alin. 3 din OUG 52/20.09.2016 va avertizam c4, in cazul in care creditorul nu este in masura sa efectueze o evaluare
a bonitatii sau sa intreprinda verificarile necesare pentru evaluarea bonitatii, deoarece nu ati furnizat informatiile, creditul nu poate fi
acordat.

7. Conform art. 99 alin. 4 din OUG 52/20.09.2016 va informam ca, la cererea dumneavoastra, va putem furniza informatii despre
variatiile nivelului comisioanelor platibile de diferiti creditori care ofera contracte de credit propuse consumatorilor.

8. Identitatea si datele de contact ale consumatorului 9. Reprezentant desemnat al intermediarului de credite

Nume si Prenume: Denumire

Adresa: CUI1 ONRC

Telefon: NUMAR REGISTRU ANPC
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TERMENI SI DEFINITII:

Consumator - persoana fizica, inclusiv codebitorul, ce actioneazd in scopuri care se afla in afara activitatii sale comerciale

sauprofesionale;

Creditor - persoana juridicd, inclusiv sucursala institutiei de credit si a institutiei financiare din strdindtate, care acorda pe teritoriul

Romaniei potrivit Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, cu modificarile

si completarile ulterioare, in cursul exercitarii activitatii comerciale sau profesionale;

Contract de credit - un contract prin care un creditor acordd unui consumator un credit; in cazul in care, contractul de credit este acordat

in valuta, consumatorul este constient de riscul valutar la care se supune.

Intermediar de credite - persoana fizica autorizatd sau persoana juridica ce nu actioneaza in calitate de creditor, care, in cursul exercitarii

activitatii sale comerciale, a afacerii sau a profesiei sale, in schimbul unui onorariu, realizeaza legatura, fie iIn mod direct, fie indirect,

unui consumator cu un creditor sau cu un alt intermediar de credite;

Valoarea totali a creditului - plafonul sau sumele totale puse la dispozitie in baza unui contract de credit;

Costul total al creditului pentru consumator - toate costurile, inclusiv:

> dobanda, comisioanele, taxele si orice alt tip de costuri pe care trebuie sa le suporte consumatorul in legatura cu contractul de
credit si care sunt cunoscute de catre creditor, cu exceptia taxelor notariale;

| 2 costurile pentru serviciile accesorii aferente contractului de credit, in special primele de asigurare, daca incheierea contractului
de servicii este obligatorie pentru obtinerea creditului insusi sau pentru obtinerea acestuia in concordanta cu clauzele si conditiile
prezentate;

> costul evaluarii bunului, excluzand costurile pentru inregistrarea transferului dreptului de proprietate asupra bunului imobil si
orice costuri platibile de catre consumator pentru nerespectarea angajamentelor prevazute in contractul de credit;

Rata dobdnzii - procent fix sau variabil aplicat anual sumei trase din credit;

Dobinda anuala efectivd (denumita in continuare “DAE”) - costul total al creditului pentru consumator, exprimat ca procent anual din

valoarea totald a creditului, dupa caz, inclusiv costurile prevazute la art. 29 alin. (2) din OUG 52/2016, egala, pe o perioada de un an, cu

valoarea actuald a tuturor angajamentelor - trageri, rambursari si costuri, viitoare sau prezente, convenite de creditor si de consumator;

inainte de a semna un contract de credit, intermediarul pune la dispozitie informatiile necesare, consumatorul compari produsele de
creditare disponibile pe piatd, puse la dispozitie, evalueaza implicatiile lor, inclusiv consecintele aferente in eventualitatea neplatii la
datele scadente a obligatiilor de plata si decide in cunostinta de cauza, daca sa incheie sau nu un contract de credit.

in functie de politica de creditare a fiecirei institutii financiare este posibila solicitarea mai multor documente justificative necesare in
vederea acorddrii creditului, de asemenea se poate solicita incheierea unui contract de asigurare pentru imobilul adus in garantie sau o
asigurare de viata. In cazul in care creditorul nu este in masuri si efectueze o evaluarea a bonititii sau s intreprinda verificarile necesare
pentru evaluarea bonitatii, deoarece consumatorul decide sa nu furnizeze informatiile, creditul nu poate fi acordat.

EXCLUDEREA RASPUNDERII: SUDREZIDENTIAL BROKER SRL nu actioneaza in calitate de creditor, ci efectucazi toate
demersurile necesare in vederea obtinerii de céatre consumator a unui credit de la o institutie financiara;

Creditorul (Banca sau IFN-ul) in baza documentelor depuse la dosar, analizeazd bonitatea consumatorilor si decide
acordarea/neacordarea creditului solicitat, activitatea desfasurata de ciatre SC SUDREZIDENTIAL BROKER SRL fiind una de
depunere a tuturor diligentelor necesare, dar nu una de rezultat, iar obtinerea oricdrui credit este supusa indeplinirii conditilor de
eligibilitate de catre consumator.

SUDREZIDENTIAL BROKER SRL nu poate fi tinutd raspunzatoare, in niciun caz ori circumstanta pentru orice prejudiciu direct sau
indirect, care ar putea rezulta din neacordarea creditului din orice motive precum: lipsa bonitatii, orice intarzieri in procesul de acordare
a creditului, desfiintarea sau modificarea anumitor produse de creditare pe parcursul procesului de obtinere a unui credit, aparitia sau
desfiintarea unor programe guvernamentale de sustinere a creditarii etc.

Consumatorii sau alte parti interesate pot depune reclamatii impotriva intermediarului de credite sau a reprezentantilor acestuia prin
transmiterea acestora prin email sau posta la datele de contact de mai sus, iar intermediarul sau reprezentantii desemnati vor lua toate
masurile necesare pentru a raspunde in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de la inregistrarea acestora.

Informatii cu privire la: scopurile in care poate fi utilizat creditul, durata posibild a contractelor de credit, formele garantiei, tipul
monedei, un exemplu reprezentativ al valorii totale a creditului, al costului total al creditului pentru consumator, al sumei totale platibile
de catre consumator si al DAE precum si modalitati disponibile de rambursare a creditului, inclusiv numarul, frecventa si cuantumul
ratelor periodice si a conditiilor direct legate de rambursarea anticipate, asigurarea si evaluarea bunurilor se regasesc disponibile pe
site-ul www.credit24h.ro

De asemenea, SUDREZIDENTIAL BROKER SRL pune la dispozitia consumatorilor un simulator de credite la adresa de internet:
https://simulator.credit24h.ro/

Subsemnatul declar ca am citit si inteles informatiile Semnatura:
precontractuale de mai sus si semnez prezenta in
deplina cunostinta.




